MESAQ FRIO
"l MUNICIPIO DE MESAO FRIO
CAMARA MUNICIPAL

MANUAL DE UTILIZAGAO DOS SERVICOS ONLINE

Este Municipio passa a disponibilizar Servigos ONLINE no seu sitio https://www.cm-mesaofrio.pt que

permite a consulta ou a submissao de procedimentos.

19 Passo - Inicio do procedimento ou registo do interlocutor no sistema online municipal e definicdo do

mail a utilizar como contacto.

Q @ Servigos Online

BALCAO VIRTUAL

Pesquisar

MUNICIPIO + VIVER + VISITAR + PARTICIPAR -+

MESAO FRIO"

MUNICIPIO + VIVER + VISITAR + PARTICIPAR + BALCAO VIRTUAL

Balcdo Virt .

Inicio > Balco Virtur"

Area do Municipe

partilhar

AS MINHAS EMPRESAS
% ver todos os contactos

EMPRESAS REGISTADAS

siga-nos!

Nota:
O acesso ao servigo ¢ efetuado pela pagina principal do site do Municipio ou pelo link indicado no

inicio da pagina.
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MESAO FRIO

PORTA DO DOURQ

MUNICIPIO DE MESAO FRIO
CAMARA MUNICIPAL

Pesquisar

MUNICIPIO + VIVER + VISITAR + PARTICIPAR + BALCAO VIRTUAL

Autenticacdo

Inkdo > BakBoVirusl > AreadoMunicpe > Autenticagio

SERVICOS ONLINE FORMULARIOS CONSULTAR AREA RESERVADA

Caso esteja registado seguir 3° Passo

Entre na Area Reservada para consultar as sua:
disponiveis.

icact

* Se nio for pessoa singular devers u

Utilizar as suas credenci
Entrar>

Ainda ndo tem uma conta? Faca 0 seu registo aqui. ]

Ssuas credénciais para entrar.

Caso ndo esteja registado seguir 20 Passo

—

29 Passo - Registo do interlocutor no sistema online e atribuicdo de credenciais para interagao na
plataforma.

- Novo Registo de Municipe

Iniio > BalcSo Virtual > Ares do Municipe > Novo Registo de Municipe

SERVICOS ONLINE FORMULARIOS CONSULTAR AREA RESERVADA
® Souuma Pessoa Singular O Souourrotipo de Entidade

Ir adierir 305 Servigos Online!
A0 ader, poderd aceder  um conjunto de operagfes, nomeadamente consUItaF iNformago relativa a processos INdRVKdUaIS ou submeter formulérios
@ a0 servicos por via eletrénica. A validagio o respetivo registo pode ser efetuada através da submiss 30 dos comprovativos de identificagio & morada.

Se optar pela né , deverd desl Balcio Unico da Camara Municipal de Mesio Frio para validar o respetivo
registo.

* Nome Completo *Email

* Palavra-Passe e 5 .

@ | - Lemasminisculas
« Letrasmaidsculas

* Confirmagio da Palaura-Pas * Ndmeros
ol i o corateres especiais’ (p.ex: @EHALA_+|~=eic)
@ | * Conterpelomenos9 carateres alfanuméricos
Foto Data de Nascimento
Nen
Tetefone £ Telemévet
Naclonalidads
Tipo de Documento de dentifcacio Nimero de Documento de Identificacio
Bucc -
Data de validad do Documento de dentificacio Documento Comproativa

Escober fcheio] .

Notas:
1- O interlocutor a definir sera obrigatoriamente o requerente ou o seu representante (constantes do

quadrol do formulario), que poderdo ser representados pela empresa de projetos, pelos autores e
coordenadores do projeto utilizando para o efeito as credenciais do interlocutor.

2- A entidade registada como interlocutor sera sempre e s6, a contactada pela Camara.
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MESAO FRIO

PORTA DO DOUROQ

MUNICIPIO DE MESAO FRIO
CAMARA MUNICIPAL

Ira aderir aos Servigos Onlir

Ao aderir, podera aceder a N ome d 0 | n tE- r'l 0 CLitD‘ |” formacdo relativa a progesrnr inribidinic ars cibmatar fremairins

& aos servicos por via eletrén itravés da submissdo dos 5 S - = - —
Se optar pela n3o apregliacio desses comprovativos, devers deslocar-se ao Balcio Unico da Camara Municif M dal | g I"Itl | IZal pa ra comunica g d0
registo.
* Nome Completo * Email

~ i &
Palavra-passe As Palavras-Passe deverdo conter todas as seguintes classes de carateres:

Letras mindsculas

®

Letras mailisculas
Ndmeros

* Confirmagdo da Palavra-Passe

carateres 'especiais’ (p.ex.: @#$%A&*()_+|~-= etc.)
Conter pelo menos 9 carateres alfanumeéricos

@

Palajra-Passe que vai ficar registada como credencial

[Escolher fiche

* Telemovel Tipo de Entidade

Notas:
1- O mail sera a forma de comunicagdo, pelo que a sua utilizagdo em varios processos implica a

identificagdo do processo apenas pelo numero de contribuinte do requerente.
2- A mesma Palavra-Passe pode ser utilizada para varios processos, mas para a sua diferenciagio tera

de ser utilizado o niimero de contribuinte do requerente.

COMUNICACAO DO REGISTO

€« B O B = @ i

"Adesao aos Servigos Online"  Caixa deentrada x

Mun. Mesao Frio <recursoshumanos@cm-mesacfrio.pt>
para mim -

O seu pedido de adesdo aos Servicos Online foi validado.
Agradecemos a sua opcao.

Para qualquer esclarecimento utilize o sequinte email: linda.paulino@cm-mesaofrio.pt

Municipio de Mes&o Frio
Balcio Unico
Servicos Online

( & Responder ) ( ~ Encaminhar ) (@ )

Notas:
1- Apds o preenchimento dos respetivos campos e a submissdo do registo, nos dois dias seguintes sera

recebida no mail indicado pelo interlocutor esta comunicagdo ou outro caso o registo ndo seja
efetuado.
2- Para ser iniciado o 3° passo, tem de ser utilizado o nimero de contribuinte e a Palava-Passe indicada

neste registo.
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39 Passo- Submissdo de formuldrios e consulta de procedimentos

Pesquisar

JUNICIPIO + VIVER » VISITAR + PARTICIPAR - BALCAO VIRTUAL

ea do Municip-

Inkie > Baicsa vimst > Anesca W

SERVIGOS ONLINE FORMULARIOS CONSULTAR AREA RESERVADA
B Larde, Luis Allwrto Azevecdo i da rwa resarvads 7
Acessos rapidos
s s servigos Consutar
Aceds s semvigos anline qu onibiliza I1e 0 stk dus seus processo

Configuragbes
Preferineias e suserigles
c izt prefernion, como s -1 o Cania de Cidadlo
Noticias
Neste mumenso n30 exisien notfdias para apresentar.
Eventos
Matte momen 130 axisiar avenlas (s SeEsnLY.
Aniincios
Naste momena 150 exisiar anincios pars apresentar.
prtinar

Pesquisar Q & Servicos Oni

MUNICIPIO + VIVER + VISITAR + PARTICIPAR »+ BALCAO VIRTUAL

Formularios

Inicio » BalcSoVirual > Atendimento 3o CidadSo > Servigos Online > Formulirios.

SERVICOS ONLINE FORMULARIOS CONSULTAR AREA RESERVADA

Nesta secgio poderd efectuar o preenchimento online de todos os formulérios. Estes encontram-se divididos pelas diferentes reas existentes.

0'seu preenchimento onine apenss seré possivel caso o municipe esteja autenticado.

procurar procedimentos. Q
atendimento cemitérios ensino

= &
feiras e mercados gestdo de guas e transportes escolares
saneamento

urbanismo

partithar
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] "
o =5 W
feiras e mercados

gestdo de dguas e

transportes escolares
saneamento

urbanismo
Utilizacéio v
Certiddo v
Comunicagdo Prévia De Obras De Edificacio v
Pedidos Diversos v
Isencdo De Controlo Prévig v
Informacéo Prévia v
Licenciamento D¢ Obras De Edificacdo v
Operacdes De Loteamento E Obras De Urbanizacio v

Nota:
Do conjunto de operagdes urbanisticas apresentadas é para selecionar a pretendida.
urbanismo
Utilizagdo <
Certidéio v
Comunicacdo Prévia De Obras De Edificacio v
Pedidos Diversos v
Isencéo De Controlo Prévio v
Informacéo Prévia v
Licenciamento De e Edificaciio
PROJECTO DE ARQUITECTURA COMUNICACAO PREVIA PARA OBRAS DE EDIFICACAD
PROJECTO DE ESPECIALIDADES REQUERIMENTO DE AVERBAMENTO DE SUBSTITUICAO DO AUTOR DO
ROJECTO
REQUERIMENTO DE AVERBAMENTO DE SUBSTITUICAO DO DIRECTOR AVERBAMENTO DE EMPREITEIRO
TECNICO DA OBRA
REQUERIMENTO DE AVERBAMENTO DE SUBSTITUICKO DO REQUERENTEOU ,  COMUNICACAO DE INICIO DE OBRAS
TITULAR DO ALVARA
REQUERIMENTO PARA ARQUIVAR O PEDIDO REQUERIMENTO DE JUNCAQ DE ELEMENTOS
COMUN\CAC_;ZO PREVIA PARA OBRAS DE DEMOUC}O REQUERIMENTO DE OCUPA;,ZO DE VIA PUBLICA
COMUNICACAO PREVIA PARA OBRAS DE REMODELACAO DE TERRENOS REQUERIMENTO DE PAGAMENTO DE TAXAS E EMISSAO DE RECIBO
Operacdes De Loteamento E Obras De Urhanizacio v

Nota:

Na operagdo urbanistica selecionada, existe um conjunto de formularios para preenchimento do que melhor se adaptar

4 situagdo em causa.
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Pesquisar

MUNICIPIO- + VIVE

PROJECTO DE ARQUITECTURA

Inido 3 Balcdo Virtual > Atendimento ao Cidadio > Servigos Online > Formuldrios > Detalhe de Procedimento

SERVICOS ONLINE FORMULARIOS CONSULTAR AREA RESERVADA

Para efectuar o preenchimento online de um formulario devera estar registado e autenticado. Pode também optar por fazer download do formulério
e preencher em papel para depois entregar no balcdo da instituigdo.

Requerimento(s) para download e entrega presencial Formulario online
PROJECTO DE ARQUITECTURA s PROJECTO DE ARQUITECTURA
descarregar submeter online
Taxas
procurar taxas Q
TAXA GERALEFIXAPELA A.PRECIA(;}'\O H.AB]TA(;ED UNIFAMILIAR, BIEAMILIAR, INDUSTRIA OU ARMAZEM - ACRESCE
DO PEDIDO MULTIFAMILIAR E MISTO - ACRESCE POR PORMZ

e Q

MUNICIPIO + VIVER « VISITAR s PARTICIPAR

PROJECTO DE ARQUITECTURA

Inicio > Balc5o Virtual > Atendimento a0 Gidad3o 3 Servigos Online > Formulirios > Detalhe de Procedimento 3 Preenchimento de Formut3

SERVICOS ONLINg FORMULARIOS CONSULTAR AREA RESERVADA

4

Preenchimento do Formulério

REQUERENTE (pessoa que submete o pedido e que pode ser ou nao o titular
do processo / pedido)

* Nome / Designagio

Notas:
1- Os formularios t€ém campos de preenchimento automatico, livre e obrigatdrio ndo permitindo a sua

submissdo sem os automaticos e os obrigatorios estarem preenchidos.

2- Para a obtengdo dos extratos das plantas dos Planos de Ordenamento vigentes é possivel recorrem
aos disponiveis ao publico pela DGT-Dire¢do Geral do Territorio na sua plataforma SNIT ou no
sitio deste Municipio.

3- No sitio deste Municipio também estdo disponiveis plantas de localizagdo que apesar de ndo

estarem atualizadas podem ser uteis ou servir de base de trabalho.

sty
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