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      MANUAL DE UTILIZAÇÃO DOS SERVIÇOS ONLINE 
 
 
Este Município passa a disponibilizar Serviços ONLINE no seu sítio https://www.cm-mesaofrio.pt que 

permite a consulta ou a submissão de procedimentos. 

 
 
 
1º Passo - Início do procedimento ou registo do interlocutor no sistema online municipal e definição do 

mail a utilizar como contacto.    

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Nota: 
         O acesso ao serviço é efetuado pela página principal do site do Município ou pelo link indicado no 

início da página. 
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2º Passo - Registo do interlocutor no sistema online e atribuição de credenciais para interação na 

plataforma.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Notas: 
           1- O interlocutor a definir será obrigatoriamente o requerente ou o seu representante (constantes do 

quadro1 do formulário), que poderão ser representados pela empresa de projetos, pelos autores e 

coordenadores do projeto utilizando para o efeito as credenciais do interlocutor. 

  2- A entidade registada como interlocutor será sempre e só, a contactada pela Câmara. 
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Notas: 
           1- O mail será a forma de comunicação, pelo que a sua utilização em vários processos implica a 

identificação do processo apenas pelo número de contribuinte do requerente. 

  2- A mesma Palavra-Passe pode ser utilizada para vários processos, mas para a sua diferenciação terá 

de ser utilizado o número de contribuinte do requerente. 

 
 
        COMUNICAÇÃO DO REGISTO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Notas: 
           1- Após o preenchimento dos respetivos campos e a submissão do registo, nos dois dias seguintes será 

recebida no mail indicado pelo interlocutor esta comunicação ou outro caso o registo não seja 

efetuado. 

  2- Para ser iniciado o 3º passo, tem de ser utilizado o número de contribuinte e a Palava-Passe indicada 

neste registo. 
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3º Passo- Submissão de formulários e consulta de procedimentos 
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Nota: 
                       Do conjunto de operações urbanísticas apresentadas é para selecionar a pretendida.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   Nota: 
                         Na operação urbanística selecionada, existe um conjunto de formulários para preenchimento do que melhor se adaptar 

á situação em causa. 
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Notas: 
           1- Os formulários têm campos de preenchimento automático, livre e obrigatório não permitindo a sua 

submissão sem os automáticos e os obrigatórios estarem preenchidos. 

  2- Para a obtenção dos extratos das plantas dos Planos de Ordenamento vigentes é possível recorrem 

aos disponíveis ao público pela DGT-Direção Geral do Território na sua plataforma SNIT ou no 

sítio deste Município. 

3- No sítio deste Município também estão disponíveis plantas de localização que apesar de não 

estarem atualizadas podem ser úteis ou servir de base de trabalho. 
 


